
Mariluz
Valencia Góngora

EXPERIENCIA

Dirección Hotel la Joyosa Guarda
Olite Erriberri 
Marzo 2021-Enero 2022
Desarrollo de tareas administrativas y de gestión 
Atención y resección de reservas,
Trabajar en red con otras cadenas hosteleras. 
Resolución de necesidades de los huéspedes y del personal de
servicio. Gestión de pedios y almacén.

FORMACIÓN
PROFESIONAL

Universidad del Valle – 2010
Profesional en Trabajo Social -Colombia 

Universidad de Antioquia
Seminario internacional Intervención en Trabajo Social: Perspectivas
Contemporáneas. 

Fundacion Carvajal
Formación de Facilitadores Habilidades Parentales

Hotel Villa Marcilla
Marzo 2022-Diciembre 2023
Encargada de Recepción

Proyecto Adicciones

Trabajo con comunidades

www.adiccionesyayuda.es

ACTIVIDADES E
INTERESES

CARACTERISTICAS Y
COMPETENCIAS CLAVES

• Vocación de servicio
• Trabajo en Equipo
• Escucha Activa
• Inteligencia Emocional
• Empatía
• Manejo de relaciones interpersonales
• Actitud para el trabajo
• Gestión administrativa
• Formación y orientación de personal

mvangog19@gmail .com

911-234-567

Calle Carnicer ías,  4 ,  2A

Vil la Franca (Navarra)  31330

www.adiccionesyayuda.es

CONTACTO

TRABAJADORA SOCIAL
CÓD. 285673103-1

PERFIL PROFESIONAL

Desempeñar tareas administrativas y de gestión de reservas. 
Resolución de necesidades de los huéspedes y del personal
de servicio.

Clínica Especializada en Adicciones 
Luis Amigo Ferrer S.A.S
Octubre 2015 – julio 2016
Florencia Caquetá
Trabajadora Social

P r o f e s i o n a l  e n  T r a b a j o  S o c i a l  c o n
e x p e r i e n c i a  e n  P r o y e c t o s  d e
O r i e n t a c i ó n  S o c i a l ,  E x p e r i e n c i a  e n
S e g u r i d a d  I n d u s t r i a l  y  S a l u d
O c u p a c i o n a l ,  E x c e l e n t e  m a n e j o  d e  l a s
r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s ,  a c t i t u d
p a r a  e l  t r a b a j o  y  p a r a  a s u m i r
r e s p o n s a b i l i d a d e s

Fiscalía General de la Nación – C.T.I. 
Febrero 2007-Febrero 2008
Pasantía en Trabajo Social

Corvides Corporación de Vivienda y Desarrollo Rural
Departamento de Caldas – Colombia 
Agosto2016 – Mayo 2017
Trabajadora Social


